
Mitteilung über die Einreichung einer Reklamation 

Käufer: 

Name und Vorname: 
Adresse: 
Telefon: 
E-mail: 
 

Verkäufer: 

SELUPA CORP. s.r.o. mit Sitz in Pod Svatým Janem 842/30, Přímětice, 669 04 Znojmo 
Firmen-ID: 19406657 
Eingetragen im Handelsregister, Abschnitt C, Akte 134443 beim Landesgericht in Brünn 

Reklamierte Ware 

Bezeichnung der Ware: 
Verkaufsdatum: 
Kaufbelegnummer: 
 
 
Beschreibung des Mangels: 
 
 
Inhalt der Sendung bei Übergabe: 
 
 

Bevorzugte Art der Reklamationsbearbeitung: 

a) Reparatur 

b) Umtausch 

c) Preisnachlass 

d) Rücktritt vom Vertrag 

 
Ich erwarte die Bearbeitung der Reklamation innerhalb von 30 Tagen nach deren Einreichung. 

Zugleich bitte ich um Ausstellung einer schriftlichen Bestätigung über die Einreichung der 
Reklamation mit Angabe des Datums, an dem ich das Recht ausgeübt habe, des Inhalts der 
Reklamation zusammen mit dem gewählten Anspruch sowie anschließend um Ausstellung einer 
Bestätigung über das Datum und die Art der Bearbeitung der Reklamation, einschließlich der 
Angabe ihrer Dauer. 

 
In …………………. am …………….. ………………………………… 

Unterschrift des Käufers 
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